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Weil die IT im Krankenhaus eine immer wichtigere Rolle spielt,
gibt es den Drager Monitoring und IT Service.




Fiir jedes Krankenhaus ist es absolut
notwendig, dass sédmtliche technischen
Systeme einwandfrei funktionieren. Nicht
ausgereifte oder veraltete [T-Lésungen
kénnen zu Pannen und Systemausfallen
fihren, die unter Umstéanden viel Geld
kosten. Der Drager Monitoring und IT
Service ist eine Dienstleistung des
DragerService und speziell darauf
ausgelegt, bedarfsgerechte IT-L6sungen
umzusetzen. Wir beraten Sie bei
technischen Fragen, entwickeln
individuelle IT-Konzepte und schaffen
Lésungen, die wir anschlieBend
umsetzen - exakt auf lhre Bediirfnisse
zugeschnitten.

Migration und Installation

Ob Sie lhr vorhandenes Netzwerk
umstellen wollen oder ob ein komplett
neues installiert werden soll — wir setzen
das mit dem Drager Monitoring und IT
Service fiir Sie um. Dartiber hinaus
sorgen wir dafiir, dass samtliche
Komponenten lhres Systems nahtlos
ineinander greifen, damit Sie jederzeit
zuverldssig und sicher die optimale
Leistung abrufen kdnnen. Daher reicht
unser Angebot von der technischen
Beratung fiir Gerate- oder Netzwerk-
anbindungen liber den Vertrieb von
Komponenten und deren Installation bis
zu individuellen Schulungsprozessen
fur das Krankenhauspersonal vor Ort.

Inspektion und Wartung

Mit unserem umfassenden Know-how
sorgen wir dafiir, dass lhre Hard- und
Software reibungslos funktioniert. Und
wir kontrollieren lhre IT-Systeme
regelmaBig — mit unseren individuellen
Wartungskonzepten, die speziell auf
Ihr Krankenhaus abgestimmt sind. Sie
beinhalten beispielsweise ausfihrliche
Funktionstests fiir Software und
Remotezuginge sowie die Uberpriifung
der Vernetzung aller Terminals. Falls es
dennoch zu einem Notfall kommen sollte,
steht Ihnen jederzeit einer unserer
Servicetechniker zur Verfligung.
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DréagerService®Center

Uber das DrigerService®Center
stehen Ihnen Fachleute fiir den Dréager
Monitoring und IT Service an sieben
Tagen in der Woche rund um die Uhr
zur Verfligung. Per Telefon, Fax oder
E-mail kimmern wir uns um lhre
Reparatur- und Notdienstanfragen,
beantworten technische Fragen oder
nehmen Ersatzteilbestellungen
entgegen.



Hochsensible medizinische Informationen brauchen ein
zuverlassiges IT-System und professionelle Sicherheit.




Wir haben qualifizierte Mitarbeiter,
die fir Sie im Monitoring und IT
Service tétig sind und lber um-
fassende Erfahrung bei Installation,
Migration und Wartung von aktiven
Netzwerkkomponenten, Servern,
Arbeitsplatzsystemen und die
Anbindung von medizintechnischen
Geraten im Krankenhaus verfiigen.
Mit unserem Know-how sind wir
nicht nur in der Lage, die Leistung
Ihres Systems zu optimieren. Wir
sorgen dariiber hinaus auch fiir

die groBtmagliche Sicherheit.

IT-Consulting

Um das Potenzial Ihres Systems
optimal auszunutzen, miissen alle
Hardwarekomponenten miteinander
harmonieren und sémtliche Prozesse
genau auf Ihre individuellen Bedirfnisse
zugeschnitten sein - Sie brauchen
also ein IT-Konzept nach MaB. Wir
analysieren lhre ganz spezielle Situation
und definieren mit lhnen gemeinsam
sdmtliche Anforderungen.

So kdnnen wir schon frithzeitig
Barrieren erkennen und Optimierungs-
potenziale ermitteln. Das Ergebnis ist
ein maBgeschneidertes [T-Konzept -
natiirlich unter Berticksichtigung von
Sach-, Struktur- und Personalkosten.

Security Konzepte
Die rapide Entwicklung auf dem

IT-Sektor birgt natirlich auch Gefahren:

Immer mehr Informationen werden
innerhalb immer komplexerer Systeme
verarbeitet und transferiert. Besonders
bei der kabellosen Datentiibertragung
(WLAN) miissen die hochsensiblen
medizinischen Informationen
professionell geschiitzt werden.
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Mit dem Dréager Monitoring und IT
Service Uberpriifen wir Ihre bestehenden
Systeme auf Sicherheitsliicken und
schitzen sie gegen unautorisierte
Zugriffe, Viren und Datenverlust.
Unsere Leistungen beinhalten u.a.

* Individuelle Schulungskonzepte

* Ausfallsicherheitskonzepte

* Konzeption und Installation von
Authentifizierungssystemen
(z. B. SmartCards)

* Verschliisselungsmechanismen

e Zuordnung individueller
Zugriffsrechte (Policies)

* Datensicherungs- und
Archivierungssysteme



Der Drager Monitoring und IT Service:
zur Betriebssicherung lhrer Monitoring Anlagen.







Deutschland:

Drager Medical Deutschland GmbH
Moislinger Allee 53-55

23542 Liibeck

DEUTSCHLAND

Tel:  +49-180-52 41 318*

Fax:  +49-451-8 82 7 2002
E-mail: dsc@draeger.com

* Inland: EUR 0,12/min

www.draeger-medical.de

Osterreich:

Dréger Medical Austria GmbH

Perfektastrasse 67
1230 Wien
OSTERREICH

Tel:  +43 1 609 04-0
Fax: +43 1699 4597
E-mail: pr@draeger.com

www.draeger-medical.at

Schweiz:

Carbamed AG
Waldeggstrasse 38
3097 Liebefeld Bern
SCHWEIZ

Tel: +41-31-978 74 74
Fax:  +41-31-978 74 01
E-mail: cm@carbamed.ch

www.carbamed.ch
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