
 

 
 

ΚΩΔΙΚΑΣ ΔΕΟΝΤΟΛΟΓΙΑΣ 

Διεθνές Πρότυπο Social Accountability SA 8000:2014 

 

Ο παρόν Κώδικας Δεοντολογίας της Draeger αφορά όλο το προσωπικό της Εταιρείας. Η 

τήρηση των όρων του  είναι υποχρεωτική και ισχύει για όλους τους  εργαζομένους 

ανεξαρτήτως θέσης στην Εταιρεία. 

 

Βασικές Αρχές 

Βασικές αρχές της Draeger είναι : 

• η λειτουργία  με ακεραιότητα, αμεροληψία αξιοπιστία και διαφάνεια σε όλες τις 

μορφές επιχειρηματικής δράσης της 

• η επίτευξη αποτελεσμάτων που ανταποκρίνονται στις προσδοκίες των 

ενδιαφερόμενων μερών 

• η εγκαθίδρυση ενός σταθερού, υγιούς και ασφαλούς εργασιακού περιβάλλοντος 

• η ίση μεταχείριση και ο σεβασμός στα ανθρώπινα δικαιώματα 

• ο σεβασμός  προς  την  κείμενη  εθνική  και  διεθνή  νομοθεσία  και  κάθε  άλλη 

δέσμευση που η εταιρεία έχει αποδεχτεί 

• η προστασία του φυσικού περιβάλλοντος και η αειφόρος ανάπτυξη 

 

Επιχειρηματική  ηθική 

Η Draeger δεσμεύεται να καταδικάζει και αποφεύγει πρακτικές και μέσα που στρεβλώνουν 

το δίκαιο ανταγωνισμό και παρεμποδίζουν την οικονομική και κοινωνική ανάπτυξη. 

Σε συνέπεια με τα παραπάνω: 

• ενεργεί σύμφωνα με τους ισχύοντες κανόνες ανταγωνισμού και δεν εκμεταλλεύεται 

τη θέση της στην αγορά με κανένα τρόπο 

• δεν προσφέρει σε κανένα πρόσωπο, ούτε δέχεται αθέμιτες πληρωμές, χορηγίες, 

δώρα, δωρεές  που αποσκοπούν σε δράσεις αντίθετες προς τα καθορισμένα 

καθήκοντα. 

• δεν συνάπτει συμφωνίες με ανταγωνιστές για τον επιμερισμό της αγοράς και για 

προκαθορισμό  τιμών. 

• δεν επιτρέπει τη νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες 

 

 



 

 
 
Σχέσεις διοίκησης - εργαζομένων 

Η Draeger καλλιεργεί και προωθεί τη δημιουργία σχέσεων αμοιβαίου σεβασμού και 

συνεργασίας με τους εργαζομένους της. Οι εργασιακές συνθήκες που εξασφαλίζονται για το 

προσωπικό βρίσκονται σε απόλυτη συμμόρφωση με τις απαιτήσεις της σχετικής εθνικής 

νομοθεσίας, των Συμβάσεων του Διεθνούς Οργανισμού Εργασίας καθώς και του προτύπου 

SA8000.  

Η Εταιρεία: 

• δεν χρησιμοποιεί εξαναγκασμένη, υποχρεωτική εργασία ή σωφρονιστική εργασία 

και δεν επιτρέπει πρακτικές που περιορίζουν την ελεύθερη κίνηση των εργαζομένων 

της 

• δεν απασχολεί εργαζόμενους κάτω των 18 ετών σε τεχνικές, επικίνδυνες και βαριές 

εργασίες και κάτω των 15 ετών σε διοικητικές εργασίες. Σε περίπτωση απασχόλησης 

νεαρών εργαζομένων που υπόκεινται σε υποχρεωτική σχολική εκπαίδευση, αυτοί θα 

απασχολούνται εκτός σχολικού ωραρίου, και ο συνολικός μέγιστος χρόνος για το 

σχολείο, τη μεταφορά και την εργασία τους δεν πρέπει να υπερβαίνει τις 1Ο ώρες. Η 

απασχόληση των νεαρών εργαζομένων δεν πρέπει να υπερβαίνει τις 8 ώρες ανά 

ημέρα και δεν περιλαμβάνει εργασία κατά τις νυχτερινές ώρες. 

• δεν δεσμεύει καταθέσεις ή προσωπικά πρωτότυπα έγγραφα των εργαζόμενων, ενώ 

αντιθέτως φροντίζει για τη νομιμοποίηση των αλλοδαπών εργαζομένων. 

• παρέχει ίσες ευκαιρίες στους εργαζόμενους και δεν προβαίνει σε διακρίσεις κατά τη 

διάρκεια προσλήψεων, αποζημιώσεων, πρόσβασης σε επιμόρφωση, προαγωγών, 

αποχωρήσεων ή συνταξιοδοτήσεων βάσει φυλής, εθνικής ή τοπικής προέλευσης, 

θρησκείας, αναπηρίας, φύλου, σεξουαλικού προσανατολισμού, συμμετοχής σε 

εργατικές ενώσεις, πολιτικής ιδεολογίας ή ηλικίας. 

• δεν επιτρέπει κανενός είδους παρενόχληση. 

• συμμορφώνεται με τη νομοθεσία αναφορικά με τις ώρες εργασίας, τις υπερωρίες και 

διασφαλίζει ότι οι εργαζόμενοι δεν εργάζονται περισσότερο από 40 ώρες την 

εβδομάδα. 

• λαμβάνει μέριμνα για τις νέες, μέλλουσες και θηλάζουσες μητέρες που 

απασχολούνται από την εταιρεία. 

• οι αποδοχές των εργαζόμενων ανταποκρίνονται τουλάχιστον στα εθνικά ελάχιστα 

επίπεδα. 



 

 
 

• αναγνωρίζει και  σέβεται το δικαίωμα των εργαζόμενων να συγκροτούν ή να 

συμμετέχουν σε εργατικά σωματεία και να διαπραγματεύονται συλλογικά καθώς και 

να εκλέγουν τον εκπρόσωπό τους. Η εταιρεία διασφαλίζει ότι οι εν λόγω εργαζόμενοι 

δεν υπόκεινται σε διακρίσεις, παρενόχληση, εκφοβισμό, μείωση αμοιβής ή άλλα 

αντίποινα. 

Αντίστοιχα αναμένεται από τους εργαζόμενους να: 

• δρουν με ακεραιότητα, ειλικρίνεια και  σύμφωνα με τις κείμενες νομοθετικές 

διατάξεις και κανονισμούς 

• αναλαμβάνουν την ευθύνη των δράσεών τους και να προσπαθούν για το καλύτερο 

δυνατό αποτέλεσμα 

• εφαρμόζουν διορθωτικές ενέργειες σε περίπτωσή λάθους 

• αποφεύγουν συγκρούσεις του προσωπικού τους συμφέροντος με αυτό της Εταιρείας 

όπως επίσης και δραστηριότητες που θα μπορούσαν να οδηγήσουν σε παράνομες 

πρακτικές 

• να διαφυλάσσουν τις εμπιστευτικές πληροφορίες της Εταιρείας 

• να προσέρχονται κανονικά στην εργασία τους και να τηρούν το ωράριο εργασίας 

τους 

• να διαχειρίζονται υπεύθυνα τα περιουσιακά στοιχεία της Εταιρίας και να τα 

προστατεύουν από απώλεια, βλάβη, κλοπή, λανθασμένη ή μη εξουσιοδοτημένη 

χρήση 

• να εκτελούν πρόθυμα και χωρίς αντίρρηση τις ανατιθέμενες σε αυτούς εργασίες να 

σέβονται και να συνεργάζονται με τους ανώτερους τους 

• να εφαρμόζουν τους κανόνες Υγείας και Ασφάλειας στις εργασιακές τους 

δραστηριότητες, να συμμετέχουν σε εκπαιδευτικά προγράμματα ασφάλειας και 

υγιεινής που διοργανώνονται από την εταιρεία 

• να συμβάλλουν στην πρόληψη ατυχημάτων και να αναφέρουν οποιαδήποτε 

κατάσταση εγκυμονεί κινδύνους για την υγεία και ασφάλεια των εργαζομένων, των 

επισκεπτών και των μηχανημάτων 

• να χρησιμοποιούν τα παρεχόμενα Μέσα Ατομικής Προστασίας. 

 

Σχέσεις διοίκησης - υπεργολάβων/ προμηθευτών 

Η Εταιρεία συνάπτει εργασίες με υπεργολάβους και προμηθευτές που συμμερίζονται τις 

απόψεις της σε θέματα πολιτικής, αρχών και στόχων και εξασφαλίζει ότι όλοι οι συνεργάτες 



 

 
 
της είναι ενήμεροι και τηρούν τις απαιτήσεις που προκύπτουν από τα συστήματα που η ίδια 

εφαρμόζει, με τη βοήθεια της διαδικασίας αξιολόγησης. 

Η Εταιρεία πραγματοποιεί επιθεωρήσεις σε θέματα ποιότητας, υγιεινής, ασφάλειας, 

περιβάλλοντος και κοινωνικής υπευθυνότητας σε προμηθευτές / υπεργολάβους. 

Σε περίπτωση απασχόλησης κατ' οίκον εργαζομένων, η εταιρεία διασφαλίζει ότι αυτοί 

απολαμβάνουν επίπεδο προστασίας παρόμοιο με αυτό που λαμβάνει και το άμεσα 

απασχολούμενο προσωπικό σύμφωνα με τις απαιτήσεις του προτύπου 

 

Έναρξη  εργασίας νέου προσωπικού 

Κάθε νέος εργαζόμενος (είτε εντελώς νέος ή εποχιακός) θα πρέπει να προετοιμάζεται για να 

ασκήσει τα καθήκοντα του στην Εταιρεία. Συγκεκριμένα ακολουθούνται τα εξής βήματα: 

• Ο  εργαζόμενος  να  έχει  στην  κατοχή  του  όλες  τις  απαραίτητες  άδειες  που 

απαιτούνται από το νόμο 

• Να διαθέτει όλα τα τυπικά προσόντα 

• Θα  πρέπει  να  παραλάβει  όλα  τα  μέσα  ατομικής  προστασίας  τα  οποία  είναι 

υποχρεωμένος να χρησιμοποιεί για την προστασία του. 

 

Εκπαίδευση  εργαζομένων 

Αποτελεί βασική αρχή της Εταιρείας όλοι οι εργαζόμενοι πριν αναλάβουν εργασία σε 

οποιαδήποτε θέση να είναι εκπαιδευμένοι και να διαθέτουν επαρκείς γνώσεις για να 

εκτελέσουν την εργασία που τους ανατίθεται. Απαραίτητη προϋπόθεση για ανάληψη 

εργασίας είναι η εκπαίδευση του κάθε εργαζομένου. Η εκπαίδευση θα πρέπει να καλύπτει 

όλους τους επιμέρους τομείς της εργασίας. Η εκπαίδευση μπορεί να γίνει από τον 

προϊστάμενο του τμήματος ή από τους παλαιότερους συναδέλφους οι οποίοι θα πρέπει να 

έχουν την ανάλογη εμπειρία ή τέλος αν χρειαστεί υπάρχει η δυνατότητα να χρησιμοποιηθεί 

εξωτερικός εκπαιδευτής. Η διάρκεια της εκπαίδευσης εξαρτάται από το είδος και τη φύση 

καθώς και από την επικινδυνότητα της θέσης εργασίας. Πρέπει όμως πάντα να καλύπτει όλες 

τις ανάγκες του εργαζομένου για την πλήρη γνώση της συγκεκριμένης εργασίας. 

• Ο εργαζόμενος πριν αναλάβει μόνος του κάποια εργασία θα πρέπει για ένα 

συγκεκριμένο χρονικό διάστημα να εργαστεί μαζί με παλαιότερο συνάδελφο όχι 

μόνο για να αποκτήσει εμπειρία στην δουλειά αλλά και για να διαμορφώσει άποψη 

για τους χώρους καθώς και για τις συνθήκες που επικρατούν. 



 

 
 
Τέλος ο Προϊστάμενος του τμήματος είναι ο μόνος αρμόδιος να κρίνει αν ο εργαζόμενος είναι 

έτοιμος και ικανός να αναλάβει μόνος του την ευθύνη και την λειτουργία ενός συγκεκριμένου 

πόστου εργασίας. 

Για την εκπαίδευση του υπάρχοντος προσωπικού συντάσσεται σε ετήσια βάση το 

Πρόγραμμα Εκπαίδευσης αφού αναγνωριστούν από τους Υπεύθυνους οι ανάγκες 

εκπαίδευσης του προσωπικού. Για την πραγματοποίηση των προγραμματισμένων 

εκπαιδεύσεων χρησιμοποιούνται έμπειρα στελέχη της Εταιρείας ή εξωτερικοί συνεργάτες. 

 

Ωράρια εργασίας 

Όλοι εργάζονται 8 ώρες την ημέρα και κάνουν δύο ρεπό την εβδομάδα και εργάζονται 

σύμφωνα  με το πρόγραμμα εργασίας που κατατίθεται στην Επιθεώρηση Εργασίας κάθε 

εβδομάδα. Όλοι οι εργαζόμενοι οφείλουν να βρίσκονται στη θέση εργασίας τους την 

προβλεπόμενη από την Εταιρεία ώρα. Η Εταιρεία εφαρμόζει σύστημα καταγραφής 

παρουσιών και υπερωριών, οι οποίες αποζημιώνονται σύμφωνα με τις διατάξεις της 

κείμενης νομοθεσίας. Η Εταιρεία δεσμεύεται απέναντι στους εργαζόμενους της για: 

• Συμμόρφωση με τον νόμο και σε κάθε περίπτωση διασφάλιση ότι οι εργαζόμενοι δεν 

δουλεύουν περισσότερο από 48 ώρες την εβδομάδα 

• Πληρωμή υπερωρίας, η οποία όμως δεν θα ξεπερνάει τις 12 ώρες εβδομαδιαίως σε 

συχνή βάση. 

• Η υπερεργασία μπορεί να είναι υποχρεωτική αν προβλέπεται στην συλλογική 

σύμβαση 

Παράλληλα: 

• Καμία υπερωριακή εργασία δεν θα εκτελείται χωρίς την έγκριση του Προϊσταμένου 

του τμήματος 

• Οι υπερωρίες (όπως και οι νόμιμες υπερεργασίες) πρέπει να δηλώνονται 

ηλεκτρονικά πριν από την πραγματοποίησή τους, μέσω του συστήματος “ΕΡΓΑΝΗ ΙΙ”, 

πριν την έναρξη της υπερωριακής απασχόλησης (προαναγγελία). Αν αλλάξει το 

ωράριο ή χρειαστεί να προστεθεί υπερωρία την ίδια μέρα, η δήλωση πρέπει να 

υποβληθεί πριν ξεκινήσει η εργασία. 

• Δεν επιτρέπεται πλέον η “εκ των υστέρων” γνωστοποίηση, παρά μόνο σε ελάχιστες 

εξαιρετικές περιπτώσεις που προβλέπει ρητά η νομοθεσία (π.χ. απρόβλεπτα 

περιστατικά με αιτιολόγηση). 

 



 

 
 
Αμοιβές προσωπικού 

Η Εταιρεία δεσμεύεται απέναντι στους εργαζόμενους της για: 

• Πληρωμή μισθών με βάση τους νόμους, τις συλλογικές διαπραγματεύσεις και τα 

δεδομένα της αγοράς που επιτυγχάνουν την ικανοποίηση των βασικών αναγκών των 

εργαζομένων και των οικογενειών τους. Η εταιρία πιστεύει στην ισορροπία μεταξύ 

επαγγελματικής και προσωπικής ζωής. 

• Αποφυγή πειθαρχικών κυρώσεων στους μισθούς. 

 

Οι μηνιαίες αποδοχές των εργαζομένων κατατίθενται στους λογαριασμούς μισθοδοσίας που 

έχει δημιουργήσει η εταιρεία σε τράπεζα με την οποία συνεργάζεται στις αρχές κάθε μήνα. 

Σε περίπτωση που κάποια από τις παραπάνω ημερομηνίες συμπέσει με αργία τότε η 

μισθοδοσία πραγματοποιείται την ακριβώς προηγούμενη εργάσιμη ημέρα. 

Σε καμία περίπτωση, η πληρωμή των μισθών των εργαζομένων δεν γίνεται με κουπόνια, 

ομόλογα ή χρεωστικά γραμμάτια. 

 

Υγεία και ασφάλεια στην Εργασία 

Στόχος της Εταιρείας είναι η προώθηση και εξασφάλιση της υγείας και ασφάλειας στην 

εργασία καθώς και η πρόληψη και αποφυγή οποιουδήποτε δυνητικού κινδύνου. Η Εταιρεία 

θεωρώντας το ανθρώπινο δυναμικό της πρωταρχικό παράγοντα της εξελικτικής της πορείας 

και της επιχειρηματικής της επιτυχίας δεσμεύεται για τα ακόλουθα: 

• Παροχή ενός ασφαλούς και υγιεινούς περιβάλλοντος εργασίας 

• Παροχή των απαιτούμενων Μέσων Ατομικής Προστασίας και έλεγχος της ορθής 

χρήσης τους 

• Λήψη μέτρων για την πρόληψη ατυχηματικών συμβάντων, την ελαχιστοποίηση της 

πιθανότητας εμφάνισης κινδύνων που σχετίζονται με την υγεία και την ασφάλεια 

στην εργασία και την αποφυγή τραυματισμών 

• Διεξαγωγή συχνών εκπαιδεύσεων του προσωπικού σε θέματα υγείας και ασφάλειας 

• Παροχή πρώτων βοηθειών σε περίπτωση ατυχηματικού συμβάντος μέχρι τη λήψη 

της απαιτούμενης επαγγελματικής ιατρικής βοήθειας 

• Τήρηση της ισχύουσας εθνικής και ευρωπαϊκής  νομοθεσίας και κανονιστικών 

απαιτήσεων 

 



 

 
 
Όλοι οι εργαζόμενοι οφείλουν να συμμορφώνονται με τα μέτρα ασφάλειας της Εταιρείας, να 

εργάζονται με τρόπο που να μη θέτει σε κίνδυνο τη σωματική ακεραιότητά τους ή αυτή των 

συναδέλφων τους και να μεταφέρουν στους προϊσταμένους τους όλες τις ανησυχίες τους 

αναφορικά με θέματα υγείας και ασφάλειας. 

 

Πειθαρχικά μέτρα 

Σε περίπτωση που εργαζόμενος της Εταιρείας δεν ακολουθεί τους κανόνες πειθαρχίας που 

προβλέπονται από τις λειτουργικές διαδικασίες της ο υπεύθυνος του τμήματος ή ο 

προϊστάμενος προβαίνει σε προφορική σύσταση ενημερώνοντας τον ότι οφείλει να 

συμμορφωθεί με τον τρόπο λειτουργίας και την πολιτική της Εταιρείας και ότι αν συνεχίσει 

να απειθαρχεί θα γίνει αναφορά στη διοίκηση. Σε περίπτωση επανάληψης της ίδιας ή 

παρόμοιας συμπεριφοράς ο υπεύθυνος ενημερώνει τη διοίκηση που με τη σειρά της 

πραγματοποιεί γραπτή σύσταση στον εργαζόμενο, η γραπτή σύσταση υπογράφεται από τον 

εργαζόμενο και τον προϊστάμενο του. Εάν παρόλα αυτά η συμπεριφορά συνεχιστεί γίνεται 

γραπτή σύσταση στον εργαζόμενο, ο οποίος και ενημερώνεται ότι εφόσον δεν συμμορφωθεί 

θα αποχωρήσει από την Εταιρεία. Στην συνέχεια δίνεται η δυνατότητα ακρόασης στον 

εργαζόμενο ο οποίος με τη σειρά του καλείται να θέσει προφορικά τις σκέψεις του σχετικά 

με την γραπτή επίπληξη που του έχει αποδοθεί. Σε ότι αφορά τη διαδικασία, ο προϊστάμενος 

φέρει υπόψη της Διοίκησης το παράπτωμα, το οποίο η Διοίκηση με τη σειρά της το εξετάζει 

σχετικά. Σε περίπτωση θετικής εισήγησης, το παράπτωμα μετατρέπεται σε γραπτή επίπληξη, 

η οποία με τη σειρά της αποδίδεται στον εργαζόμενο παρουσία του άμεσου προϊστάμενου 

του και του Υπευθύνου του Τμήματος Προσωπικού.  Η απόλυση είναι το έσχατο μέτρο που 

λαμβάνει η διοίκηση της Εταιρείας και μόνο σε περιπτώσεις που η απειθαρχία δεν είναι 

αιτιολογημένη (π.χ. για λόγους αποφυγής ατυχήματος). Σε καμία περίπτωση δεν αθετούνται 

οι κανόνες και οι διαδικασίες της Εταιρείας. 

Τα στάδια της διαδικασίας δεν ακολουθούνται και η απόλυση του εργαζομένου γίνεται 

αμέσως μετά την διαπιστωθείσα παράβαση στις περιπτώσεις που αποδεικνύεται ότι 

✓ Ο εργαζόμενος παραβαίνει εκ προθέσεως τη νομοθεσία 

✓ Ο εργαζόμενος θέτει εκ προθέσεως σε σοβαρό κίνδυνο την υγιεινή και την ασφάλεια 

των λοιπών εργαζομένων, πελάτων, συνεργατών ή μελών της τοπικής κοινωνίας, με 

ή χωρίς συνέπειες 

 

 



 

 
 
Περιβαλλοντική  Διαχείριση 

Η προστασία του περιβάλλοντος, η βελτίωση της περιβαλλοντικής απόδοσης των 

δραστηριοτήτων της και η προαγωγή της περιβαλλοντικής ευαισθητοποίησης  και 

υπευθυνότητας στην κουλτούρα της αποτελούν  βασικούς στόχους και δεσμεύσεις της 

εταιρείας. 

 

Διαχείριση και παρακολούθηση του κώδικα δεοντολογίας 

Τα διευθυντικά στελέχη είναι υπεύθυνα για την τήρηση του κώδικα δεοντολογίας στο χώρο 

των αρμοδιοτήτων τους και οφείλουν να διασφαλίζουν ότι οι εργαζόμενοι και οι 

υπεργολάβοι/προμηθευτές είναι ενήμεροι για τον κώδικα αυτό. 

Ο κώδικας δεοντολογίας παρακολουθείται και σε περίπτωση παραβίασης των κανόνων από 

τους εργαζόμενους καθώς και τους υπεργολάβους και προμηθευτές της Draeger, θα 

προγραμματίζονται και υλοποιούνται οι απαιτούμενες διορθωτικές ενέργειες. 
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