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           Beheer van 
   kritieke patiëntalarmen
          in acute care-omgevingen

   Gezamenlijke oplossingen van Dräger en Ascom
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       Onze missie:
Improving Acute Care 
Uw dagelijkse uitdagingen op Intensive Care afdelingen motiveren ons tot het ontwikkelen 
van effectieve oplossingen ter verbetering van de toekomstige zorgverlening. We stellen 
de patiëntveiligheid centraal en met die gedachte ontwikkelen wij genetwerkte medische 
apparatuur ter ondersteuning van zorgverleners in kritieke situaties.

Samen met onze partner Ascom leveren wij oplossingen die bijdragen aan veilig beheer van 
uw patiëntalarmen in mogelijk levensbedreigende situaties. Kom meer te weten over onze 
geïntegreerde oplossingen en diensten die:
– respons verbeteren op patiëntalarmen die onmiddellijke actie vereisen,
– betrokken medewerkers inlichten, waar op de afdeling ze zich ook bevinden, en
– zorgverleners de contextuele informatie bieden die ze nodig hebben.

Daarom zijn wij “Uw specialist in Acute Care”.
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Lawaaierige IC-omgevingen

De Wereldgezondheidsorganisatie (WHO) beveelt voor 
ziekenhuizen een gemiddeld geluidsniveau aan van 35 dB. Uit 
studies blijkt echter dat deze waarde op intensivecareafdelingen 
voortdurend wordt overschreden. In 50% van de gevallen met 
geluidsniveaus van 52-59 dB.[2] 

Een aanzienlijk deel van dit geluid wordt veroorzaakt door 
alarmen van medische apparaten vlakbij het hoofd van patiënten. 
Dit heeft een negatieve invloed op hun verblijfduur op de IC.[3]
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Desensibilisatie door alarmmoeheid

Op een drukke intensivecareafdeling met meerdere patiënten is het 
volume van akoestische alarmen meestal hoog. Signalen kunnen 
elkaar overlappen en gelijktijdig de aandacht van zorgverleners 
opeisen, terwijl ze bij de patiënten voor extra stress zorgen.

Bij een IC-bed kunnen wel 350 alarmen per dag afgaan, waarvan 
tot wel 95% klinisch irrelevant is.[1] Slechts een klein deel van 
de alarmen vereist onmiddellijk medisch ingrijpen. De meesten 
zijn louter informatief en bedoeld om de aandacht te vestigen 
op omstandigheden die mogelijk later een persoonlijke respons 
verlangen. Deze overbelasting van de zintuigen kan leiden tot 
alarmmoeheid, waardoor personeel ongevoelig wordt voor 
alarmen of ze zelfs mist.

Patiëntalarmen spelen een essentiële rol in de bescherming van patiënten op intensivecareafdelingen, 
doordat ze een tijdige reactie van zorgverleners mogelijk maken. Het potentieel overweldigende aantal 
akoestische alarmen zorgt echter voor diverse uitdagingen die systematisch moeten worden beheerd 
om ongewenste gebeurtenissen te voorkomen.

    Wij ondersteunen u
              bij het overwinnen van 
               uw uitdagingen

4 |
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De oplossing: Het gevalideerde Distributed 
Information System van Dräger en Ascom

Voor veilig beheer van kritieke patiëntenalarmen in 
acute care-omgevingen bieden wij in samenwerking met 
Ascom een geïntegreerde alarmdistributieoplossing. 
Door alarmnotificaties van onze Dräger-patiëntmonitoren 
en -ventilatoren rechtstreeks via het DIS (Distributed 
Information System) naar een aan de patiënt toegewezen 
zorgverlener te sturen, maken wij een tijdige interventie 
voor diverse klinische scenario’s mogelijk. 

De gevalideerde interface tussen de Dräger Infinity® Gateway 
en de Ascom Server maakt het mogelijk om op een veilige 
manier alarmeringen te distribueren naar zorgverleners, 
waar dan ook in de unit. Het DIS geeft de alarmbron-ID, het 
alarmtype en verdere contextuele informatie weer op het Ascom 
Digistat® Smart Central-dashboard en op mobiele apparaten 
die deel uitmaken van de Ascom Unite Messaging Suite®.

Uw voordelen op een rij:

✓	 Vergroot de mobiliteit van zorgverleners: Distributie van 
alarmmeldingen naar aangewezen zorgverleners minimaliseert 
onderbrekingen voor ander personeel

✓	 Ondersteunt patiëntveiligheid: Vermelding van de ernst van 
alarmmeldingen laat zorgverleners toe taken beter te prioriteren

✓	 Vermindert alarmmoeheid: Informatiefiltering zorgt dat zorgverleners 
alleen die alarmmeldingen ontvangen die actie vereisen

✓	 Ondersteunt een efficiënte workflow: Met transmissie van 
contextuele informatie met curven en fysiologische gegevens

✓	 Gebruikt de kracht van het team: Alarmmeldingen worden 
doorgestuurd wanneer zorgverleners niet kunnen reageren 
(Alarmmelding -> Alarminformatie)

Het Distributed Information System is ontworpen om medisch personeel in 
de nabijheid van de patiënt van extra alarminformatie te voorzien. Het medisch 
personeel dient binnen gehoorafstand van de bronapparatuur te blijven.
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  Distributed
     Information System
Het Distributed Information System stelt zorgverleners via de Ascom Digistat® Smart Central  
en Ascom Unite Messaging Suite® op de hoogte van alarmmeldingen door Dräger  
beademingsapparaten en monitoren rondom de patiënt.

Alarmen rondom de patiënt Meldingen aan zorgverleners

Evita® V500 Infinity® Acute Care 
System

Infinity® Gateway

Ascom Server
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Evita® V800/V600 Connectivity Converter 
CC300
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Ascom Digistat® 
Smart Central 
Apparaatstatus dashboard dat continu 
gegevens verzamelt van apparaten die 
aan de patiënt zijn gekoppeld
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Ascom Unite  
Messaging Suite®
Geïntegreerde intelligentie rond 
werkprocessen biedt medewerkers 
toegang tot missiekritische informatie
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Alarm History Analytics

Verkrijg voortdurend inzichten vanuit klinische alarmen 
met Alarm History Analytics. De toepassing kan de 
efficiëntie van klinische werkprocessen rond alarmbeheer 
vergroten met alarmgegevens van aangesloten Infinity-
patiëntmonitoren. Zorg voor directe verbetering van uw 
zorgverlening door processen en personeelsplanning 
systematisch te optimaliseren terwijl u bronnen van 
herhaaldelijke alarmen identificeert.

Advisering over alarmbeheer

Streef naar vermindering van alarmmoeheid om uw patiënten te 
beschermen. Onze experts kunnen u helpen bij het verzamelen 
en analyseren van alarmgegevens binnen uw Intensive Care 
afdelingen. We helpen het aantal alarmen op een afdeling 
te verminderen door de implementatie van strategieën om 
alarmbeheerprocessen rondom de patiënt te verbeteren.
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Verwante producten
We willen dat u maximaal profijt hebt van de geïnstalleerde medische apparatuur. We ondersteunen u met 
alarmanalyses en consultancy om uw alarmbeheerstrategieën verder te verbeteren.
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Als uw specialist in Acute Care weten wij dat verbonden oplossingen een cruciale rol spelen 
in het verbeteren van de resultaten en efficiëntie binnen de patiëntenzorg. Ga naar  
www.draeger.com voor meer informatie over alarmbeheer met Dräger.

     Ontdekt u graag hoe strategisch 
	 alarmbeheer 
	 de Acute Care verbeteren 
	 kan in uw ziekenhuis?
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 Wees klaar voor de toekomst met 

   interoperabiliteit van   medische apparatuur
Als uw specialist in Acute Care weten wij dat interoperabiliteit van medische apparatuur steeds belangrijker 
wordt voor het verbeteren van de patiëntresultaten, kostenbeheer en de tevredenheid van uw personeel.  
Neem contact met ons op om meer te weten te komen over onze oplossingen voor verbonden medische 
apparatuur en de centrale rol die interoperabiliteit voor ons speelt, ook buiten het klinisch alarmbeheer.  
Ga naar www.draeger.com/mdi voor meer informatie.

10 | INTEROPERABILITEIT VAN MEDISCHE APPARATUUR | 11
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MAATSCHAPPELIJKE ZETEL
Drägerwerk AG & Co. KGaA
Moislinger Allee 53–55
23558 Lübeck, Duitsland

www.draeger.com

NEDERLAND
Dräger Nederland B.V.
Huygensstraat 3-5
2721 LT Zoetermeer
Postbus 874
2700 AW Zoetermeer
Tel	 +31 (0)79 344 46 66
receptie@draeger.com

BELGIQUE
Dräger Belgium N.V.
Heide 10
1780 Wemmel
Tél.	+32 2 462 62 11
Fax 	+32 2 609 52 40
mtbe.info@draeger.com 

Producent:
Drägerwerk AG & Co. KGaA
Moislinger Allee 53–55
23542 Lübeck, Duitsland

Ascom Holding AG
Zugerstrasse 32
CH-6340 Baar, Zwitserland

Niet alle producten, functies of diensten worden in alle landen verkocht. 
De vermelde handelsmerken zijn alleen in bepaalde landen gedeponeerd en niet noodzakelijkerwijs in het  
land waarin dit materiaal wordt uitgebracht. Ga naar www.draeger.com/trademarks voor de actuele status.

Vind uw Dräger-
contactpersoon op: 
www.draeger.com/contact


