
Contrats de Services 
et Formation Technique
—
Lampe de photothérapie et radiomètre BiliLux®
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Tous les services sont fournis dans nos locaux à Mississauga (Ontario) par des techniciens Dräger formés à cet effet.

Contrats de Services

BiliLux Radiomètre

La BiliLux® est un appareil de photothérapie à LED 
compact et léger destiné au traitement de l’ictère 
néonatal. Dräger propose les contrats de services 
suivants pour la BiliLux.

Le radiomètre BiliLux, spécialement conçu pour la 
lampe de photothérapie BiliLux, mesure instantanément 
le rayonnement. Dräger propose les contrats de 
services suivants pour le radiomètre.

Maintenance Préventive (PreventiveCare)

•	 Vérification annuelle (aucune pièce de 
maintenance requise)

•	 Nouvelle batterie à la 6e année d’utilisation

Maintenance Préventive (PreventiveCare)

•	 Étalonnage tous les deux ans (aucune pièce de 
maintenance requise)

Couverture Totale (TotalCare)

Vérification annuelle (aucune pièce de maintenance 
requise)

•	 Nouvelle batterie à la 6e année d’utilisation

•	 Couvre les réparations

Couverture Totale (TotalCare)

•	 Étalonnage tous les deux ans (aucune pièce de 
maintenance requise)

•	 Couvre les réparations

Extension de garantie (ExtendedCare) 

Uniquement disponible au moment de la vente

•	 Couvre les réparations

Extension de garantie (ExtendedCare) 

Uniquement disponible au moment de la vente

•	 Couvre les réparations
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Formation Technique

Pour les hôpitaux qui préfèrent confier à leurs ingénieurs biomédicaux la maintenance préventive et la réparation de leurs ap-
pareils BiliLux et Radiomètre, Dräger propose une formation technique en ligne. Cette formation d’environ une heure est suivie 
d’un test rapide. Une fois le cours et le test terminés avec succès, la personne formée reçoit un certificat de Dräger. Une licence 
ServiceConnect® (clé de service) est une condition préalable au cours de formation technique.

Veuillez noter que le radiomètre nécessite un entretien spécialisé et il devra donc être envoyé à notre centre de réparation 
Dräger pour un étalonnage tous les deux ans, même si le technicien biomédical de l’hôpital a terminé la formation technique en 
ligne.

Description du service BiliLux Radiomètre
Extension de garantie (uniquement 
disponible au moment de l’achat de 
l’appareil)

Couvre les réparations
N’inclut pas la vérification annuelle

Couvre les réparations
N’inclut pas l’étalonnage

Contrat de maintenance préventive 
(PreventiveCare) Couvre la vérification annuelle Couvre l’étalonnage tous les deux ans

Couverture Totale (TotalCare) Couvre la vérification annuelle et les 
réparations Couvre l’étalonnage et les réparations

Étalonnage (non contractuel) 
MQ90286 S.O. Étalonnage (uniquement)

Description de la formation

Formation technique (en ligne) 
MQ90788 Formation technique sur la BiliLux®/le Radiomètre (Code de cours R4DEH214EN)

Veuillez noter que les réparations dues à une utilisation abusive ou à mauvais escient ne sont pas couvertes.
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Siège Social de l’Entreprise
Drägerwerk AG & Co. KGaA
Moislinger Allee 53–55
23558 Lübeck, Germany

www.draeger.com

Fabricant:
Dräger Medical Systems, Inc. 
3135 Quarry Road
Telford, PA 18969-1042, USA

Canada
Draeger Medical Canada Inc.
2425 Skymark Avenue, Unité 1
Mississauga, Ontario, L4W 4Y6
Tél. +1 905 212-6600
Sans frais +1 866 343 2273
Téléc. +1 905 212-6601
canada.support@draeger.com

Tous les produits, articles et services ne sont pas commercialisés dans tous les pays.
Les marques commerciales mentionnées ne sont déposées que dans certains pays et pas nécessairement dans celui où le présent document est diffusé. Con-
sultez la page www.draeger.com/trademarks pour en connaître le statut actuel.


