
Bezpieczeństwo I
Dlaczego procedura się nie powiodła?

Bezpieczeństwo II

Potencjalne ryzyko 
lub odpowiedzialność

Elastyczność i odporność 
na stres

Wykorzystanie 
części dostępnych 
danych

Wykorzystanie większości 
dostępnych danych

Reaktywność Proaktywność

Przestrzeganie 
procedury

Przewidywanie 
i świadome 
dostosowywanie się

Jak to możliwe, że tyle razy wcześniej to działało?

ZMNIEJSZENIE LICZBY 
ZDARZEŃ NIEPOŻĄDANYCH

ZWIĘKSZENIE LICZBY 
ZADOWALAJĄCYCH 

WYNIKÓW 


