
SERVICIOS  
DE DRÄGER
Formación



“Existen diversos aspectos  
       en materia de seguridad.  
  Nosotros los resumimos en  
        una palabra: Formación” 

JÖRG LUCASSEN 
FORMADOR GLOBAL
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Hoy en día nadie puede permitirse el lujo de 
tener empleados mal formados. La presión 
de los costes es extremadamente alta, y los 
procesos optimizados, fiables y eficientes son de 
vital importancia, especialmente en materia de 
seguridad. Esto se debe a que cualquier incidente o 
parada no programada acarrea unos costes. 

Gestionar los riesgos de manera fiable, trabajar de 
forma más productiva y administrar las operaciones 
de un modo seguro en todas las situaciones: todo 
ello requiere un equipo capaz y una cultura de 
seguridad completamente integrada en la empresa. 
Ambos aspectos pueden cumplirse formando a los 
empleados de manera adecuada. 

Por qué la seguridad es más importante que nunca 

A menudo se dice que cada euro invertido en 
seguridad acaba dando resultados positivos por 
un valor de tres a seis veces mayor1. Además, 
la rentabilidad es incluso mayor cuando se trata 
de la educación y la formación continua de sus 
empleados. Esto se debe a que hay momentos 
en todas las operaciones en los que una decisión 
errónea o un juicio equivocado de la situación 
pueden poner en riesgo la seguridad del sistema e, 
incluso, las vidas humanas.

Nuestras sesiones de formación contribuyen 
a evitar la incertidumbre y los errores. Como 
experto reconocido a nivel mundial y socio en 
el ámbito de la seguridad y la higiene en el 
trabajo y la seguridad en planta, Dräger cuenta 
con amplios conocimientos sobre materiales 
peligrosos, extinción de incendios, tecnología 
de medición de gases y equipos de protección 
individual. Proporcionamos a sus empleados los 
conocimientos necesarios para afrontar situaciones 
reales y nos aseguramos de que los contenidos de 
aprendizaje se recuerden y se apliquen de manera 
fiable en sus tareas diarias y, en especial, en 
situaciones de estrés.

Una inversión rentable   

1  http://www.safetyandhealthmagazine.com/articles/10414-the-roi-of-safety?page=2  o http://www.nsc.org/learn/safety-knowledge/Pages/injury-facts.aspx  
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Cuanta teoría sea necesaria, cuanta formación 
práctica sea posible: las sesiones de formación 
de Dräger están directamente relacionadas con 
las experiencias y los retos cotidianos de los 
participantes en sus respectivas plantas.  
El resultado es un enfoque práctico que ayuda  
a los participantes a aplicar los conocimientos  
en las situaciones reales.

El contenido se imparte de manera estimulante 
y enfocada a los usuarios. En función de la 
temática, combinamos la formación teórica 
tradicional con los ejercicios prácticos,  
las simulaciones realistas y los bloques de 

formación en línea; se trata de un enfoque  
variado que está diseñado a medida para 
satisfacer sus requisitos específicos. 

Un ejemplo de ello es nuestra formación de 
entrada a espacios confinados (CSE). Algunas 
de las tareas más peligrosas del sector implican 
intervenir en espacios confinados y contenedores. 
Para que las situaciones de formación de entrada 
y rescate sean lo más realistas posible, hemos 
desarrollado un sistema móvil especial de 
simulación de entrada a espacios confinados.  
La formación con este sistema ofrece una 
exhaustiva preparación para las situaciones reales.  

Fomento del conocimiento como un recurso efectivo y sostenible    
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Leyes y regulaciones
No es que vayamos a convertirle en abogado, 
pero sí le enseñaremos a afrontar este tipo de 
cuestiones en el día a día. Le ofrecemos una 
visión general de las leyes y las regulaciones 
relevantes en su sector y su región. Los ejemplos 
descriptivos que proporcionamos también ofrecen 
sugerencias específicas de cómo integrar los 
conocimientos en su ámbito de responsabilidad.

Productos y aplicaciones
Desde los dispositivos de medición de gases 
hasta los equipos de protección: descubra cuáles 
son las características y funciones básicas de 
nuestros dispositivos y sistemas en sesiones de 
formación compactas y específicas sobre los 
productos. El contenido es mucho más que un 
simple “manual del usuario”: está diseñado para 
proporcionar a los usuarios una comprensión real 
de la funcionalidad y para ensayar cada uno de 
los pasos mediante ejemplos prácticos hasta que 
puedan recordarse y llevarse a cabo de manera 
fiable. La combinación de la teoría con la práctica 
garantiza una formación exitosa y sostenible.

Simulación
¿Cómo ofrecemos formación sobre los procesos 
rutinarios y sobre las emergencias en situaciones 
extremas en condiciones realistas? En las 
intervenciones peligrosas, los participantes deben 
recordar y reaccionar inmediatamente. Por este 
motivo hemos desarrollado sistemas de simulación 
para situaciones de extinción de incendios y 
tareas en espacios confinados y contenedores. 
Estos sistemas le permiten entrenar para las 
emergencias en condiciones realistas. Y, para 
ofrecerle un servicio aún más práctico, podemos 
incluso desplazarnos hasta sus instalaciones con 
nuestros sistemas móviles. 
 
Mantenimiento
Experiencia con fundamento para los gerentes 
de equipos y el personal de taller: los 
participantes aprenden a realizar pruebas, 
solucionar problemas e iniciar o aplicar las 
medidas correctas. Bajo el lema “cuanta teoría 
sea necesaria, cuanta formación práctica sea 
posible” enseñamos cómo llevar a cabo las tareas 
de reparación, inspección y mantenimiento de 
manera efectiva. Todo ello no solo contribuye a 
aumentar la disponibilidad de los dispositivos, 
sino también a mantener su valor.

Los cuatro ámbitos de formación 
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Nuestro programa estándar es solo parte de nuestra 
oferta. También estaremos encantados de ofrecer 
cursos de formación y seminarios sobre temas que 
no aparecen en la lista. Preparamos sesiones de 
formación para usted en base a sus necesidades 

y sugerencias, y le ofrecemos asesoría sobre el 
contenido y los métodos para cumplir los requisitos 
específicos que tenga en mente.

Cursos de formación a la medida de sus necesidades  

Para obtener información detallada y ver los  
horarios de más de 50 cursos de formación de 
seguridad diferentes, consulte nuestro catálogo  
en www.draeger.com.

Reserve su formación en línea hoy mismo o póngase 
en contacto con nosotros para organizar una sesión 
de asesoría personal: 

Teléfono: +49 451 882-1560
Correo electrónico: academy@draeger.com

Todo a la vista
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Nuestros formadores visitan las instalaciones 
de los clientes de todo el mundo de manera 
periódica. Esto no solo les permite ofrecer su 
excelente experiencia técnica, sino que también 
les proporciona la oportunidad de comprender 
los requisitos de seguridad específicos de las 
diferentes plantas, sectores y regiones. 

A todos nuestros cursos de formación de Dräger 
se aplican estándares de alta calidad sistemática, 
independientemente de si se llevan a cabo en 
nuestros sistemas de formación o directamente 
en las instalaciones con sus equipos. 

Nuestro concepto “formar al formador” garantiza 
que el contenido de la formación y la competencia 
de nuestros formadores se mantengan a un nivel 
sistemáticamente alto en todo el mundo. Como 
resultado, nuestros clientes, especialmente las 
multinacionales, pueden estar seguros de que  
los empleados de las diferentes sucursales 
reciben el mismo nivel de conocimientos a  
través de la formación de Dräger en cualquier 
lugar del mundo. 

Programas locales que cumplen los estándares internacionales  
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Dräger desarrolla productos y soluciones que 
protegen, prestan apoyo y salvan vidas. El factor 
del conocimiento desempeña un papel importante 
a este respecto. Solo una persona familiarizada con 
los riesgos que entraña su lugar de trabajo sabe 
hasta qué punto es necesaria una protección fiable 
y efectiva. Solo una persona que sabe cómo se 
comporta un gas, como el sulfuro de hidrógeno,  
es capaz de detectarlo de manera precisa.  
Solo una persona que ha recibido una formación 
exhaustiva sobre una aplicación y la domina 
completamente sabe cómo convertir la tecnología  
en “Tecnología para la vida”. 

Dräger Academy lleva más de 40 años impartiendo 
conocimientos especializados y prácticos. Con más 
de 110 formadores cualificados y más de 600 temas 
disponibles, realizamos más de 2400 sesiones de 
formación al año. 

Le escuchamos para comprender qué es lo que 
de verdad le importa. También desarrollamos 
programas de formación especialmente adaptados 
a sus necesidades.  

Conocimiento para el mundo real
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Nuestra experiencia al servicio de su seguridad

Estaremos encantados de ayudarle en caso de 
que algún reto específico requiera conocimientos 
avanzados, o en caso de que los trabajos de 
mantenimiento o una intervención particularmente 
peligrosa supongan un desafío especialmente 
difícil para la seguridad del personal. Todo ello 

no solo en relación con el desarrollo de sus 
conocimientos internos, sino también directamente 
en sus instalaciones con personal y equipos.  

Más información en www.draeger.com.
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ULRIKE GREBNER 
DIRECTORA DE DRÄGER ACADEMY

  “Aprender lo que de verdad importa:      
con nosotros, toda la información   
 tiene una orientación práctica”.  

Nuestros servicios completos en tecnología médica y 
de seguridad garantizan el máximo rendimiento para 
su empresa.

Colaboramos estrechamente y le ofrecemos  
la oferta de servicios que mejor se adapta a sus 
necesidades para garantizar el cumplimiento de  
sus objetivos.

Estamos siempre a su lado con nuestra experiencia, 
flexibilidad y estrictas normas de calidad para que 
consiga resultados satisfactorios.

Esta es nuestra promesa.

Servicios de Dräger: Le ayudamos a mantener su ritmo de actividad



SEDE PRINCIPAL
Drägerwerk AG & Co. KGaA
Moislinger Allee 53–55
23558 Lübeck, Alemania

www.draeger.com

SEDE REGIONAL 
PANAMÁ
Draeger Panamá S. de R.L.
Business Park, Torre V, piso 10
Av. De la Rotonda
Panamá, República de Panamá
Tel  +507 377-9100 / Fax -9130 

VENTAS INTERNACIONALES
ARGENTINA
Drager Argentina S.A.
Colectora Panamericana Este 
1717B, 1607BLF San Isidro 
Buenos Aires
Tel +54 11 4836-8310 / Fax - 8321

CHILE
Drager Chile Ltda.
Av. Presidente Eduardo Frei 
Montalva 6001-68
Complejo Empresarial El Cortijo, 
Conchalí, Santiago
Tel +56 2 2482 1000 / Fax -1001

COLOMBIA
Draeger Colombia S.A.  
Carrera 11a # 98 – 50 
Oficinas 603/604, Bogotá D.C.
Tel +57 1 63 58-881 / Fax -815

ESPAÑA
Dräger Safety Hispania, S.A.
Calle Xaudaró 5, 28034 Madrid 
Tel +34 91 728 34 00
Fax +34 91 729 48 99
atencionalcliente.safety 
@draeger.com

MÉXICO
Draeger Safety S.A. de C.V.
German Centre 
Av. Santa Fe, 170 5-4-14
Col. Lomas de Santa Fe
01210 México D.F.
Tel +52 55 52 61 4000
Fax +52 55 52 61 4132 
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PANAMÁ
Draeger Panamá Comercial  
S. de R.L.
Calle 57B, Nuevo Paitilla 
Dúplex 30 y 31, San Francisco
Panamá, República de Panamá
Tel  +507 377-9100 / Fax -9130

PERÚ
Draeger Perú SAC 
Av. San Borja Sur 573-575
Lima 41
Tel +511 626 95-95 / Fax -73

PORTUGAL
Dräger Portugal, Lda.
Avenida do Forte, 6 - 6A
2790 - 072 Carnaxide 
Tel +351 21 424 17 50
Fax +351 21 155 45 87Localice a su representante 

de ventas regional en:  
www.draeger.com/contacto

No todos los productos, características o servicios están disponibles para la venta en todos los países. 
Las marcas comerciales citadas están registradas en ciertos países únicamente y no necesariamente en el país  
en el que se publique este material. Visite www.draeger.com/trademarks para conocer el estado actual.


